Rol de los gestores farmaceuticos en

el sistema de salud y
discusiones actuales

La Ley 1966 de 2019"' define a los gestores
farmacéuticos como los operadores logisticos,
cadenas de droguerias, cajas de compensacion
y/o establecimientos de comercio, entre otros,
que realicen la dispensacién ambulatoria en
establecimientos farmacéuticos a los afiliados
del SGSSS.

¢Qué son los gestores

farmacéuticos?

Marco normativo

Ley 100 de 19932 estructura el rol de las EPS
y su obligacion de proporcionar servicios de
salud, incluido el suministro de medicamentos
a los afiliados. Abre el camino para que las EPS
contraten a terceros (gestores farmacéuticos)
para el manejo y distribucion de los medicamentos.

Resolucién 1403 de 20073: determina los criterios
administrativos y técnicos del Modelo de
Gestion del Servicio Farmacéutico y el Manual
de Condiciones esenciales y procedimientos
del Servicio Farmacéutico.

Resolucién 1604 de 2013*: establece los linea
mientos para dar cumplimiento al mecanismo
excepcional de entrega de medicamentos en un
lapso no mayor a 48 horas. Asi como regula
aspectos de buenas practicas de almacenamiento
y distribucidon para reducir los riesgos de
calidad y seguridad en los medicamentos
entregados a los usuarios del Sistema.

Modalidades para el suministro

de tecnologias en salud

El Decreto 780 de 2016 establece que el servicio farmacéutico se presta por medio de dos modalidades:

Establecimientos

Establecimientos )
farmacéuticos hacen la entrega ambulatoria de los

independientes medicamentos y tecnologias en salud

Las Instituciones

nd s Prestadoras de Servicios distribuyen

intrahospitalariamente las tecnologias
en salud y efectua la entrega de los
posthospitalarios (medicamentos que
se prescriben para ser tomados inmediatamente
después de dar de alta al paciente).

farmacéuticos
dependientes

;Quién vigila y supervisa a los
gestores farmacéuticos en

La Delegatura para Operadores Logisticos de
Tecnologias en Salud y Gestores Farmacéuticos
de la Superintendencia Nacional de Salud. Yahel
Bibiana Bueno es la actual delegada.

Plantea que los Servicios Farmacéuticos haran parte de las
Redes Integradas e Integrales de Servicios de Salud (RIIS) y
deberan cumplir las condciones de habilitacién para su
funcionamiento.

Se evaluara su gestiéon mediante indicadores que permitan
determinar la calidad y continuidad en la prestacion de los
servicios.

Las Entidades Gestoras de Salud y Vida, asi como los
prestadores y las RIIS haran articulacién con los servicios
farmacéuticos.
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